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Campus  Prozessmanagement

Tagesablauf

ab 09:00 Uhr:  Check-in  und  Get-together

09:30 Uhr  –  10:40  Uhr:  Vortragsblock 1
• Update zum neuen Betriebsmodell – nBM

Check-up
• Prozessautomation auf der Omnikanalplattform
• Transparenz im Prozessmanagement

ab  10:40  Uhr:  Möglichkeit  zum  Besuch  der  Marktstände 

12:30 Uhr  –  13:30 Uhr:  Mittagspause

13:30  Uhr  –  14:30  Uhr:  Vortragsblock  2
• Essential Konto – ein schlankes Produkt als 

Erfolgsfaktor für effiziente Prozesse
• Die ECON Application Suite
• Freiräume in der Koexistenzphase durch

flexibles Sourcing

ab  14:30  Uhr  Möglichkeit  zum  Besuch  der  Marktstände

ca. 16:30 Uhr: Ende der Veranstaltung

Übersicht  der  Marktstände:

• Prozessautomation: Neukunden, Kontowechsel
& Nachlass

• Prozessautomation: Person
• Prozessautomation: Konto
• Prozessautomation: Umsatz und 

Buchungssteuerung
• Flexibles Sourcing: Eine Handlungsmaxime im 

neuen Betriebsmodell (nBm)
• Neues Betriebsmodell: Transparenz im 

Prozessmanagement
• Die ECON Application Suite: Individuelle 

Vertriebs- und Serviceprozesse in der OKP

 


