
 
 

 

 
 
 
 
  

 
  

 

 
  

 
  

 

 

  
 

  

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 

  
 

 

 

PROZESSMANAGEMENT

28. Mai 2024
Münster

13. Juni 2024
Karlsruhe

19.  Juni  2024
München

 

 
 

Tagesablauf

Vorträge mit Moderation
ab 08:30 -  Get together

09:00  -  10:35  Uhr  Vorträge
 Überblick  Prozessmanagement
 Neues Betriebsmodell: Bedeutung und Wirkung für 

Banken
 ECON Application Suite: No-Code-Software für 

individuelle Strecken und Prozesse

ab 10:35 Uhr  Besuch der Marktstände

12:55 – 14:40 Uhr  Start in den Mittag und Vorträge
  PACT: Ganzheitliche Prozessoptimierung
 Flexibles Sourcing: Organisations- und Business 

Process Outsourcing
 RPA Potenziale einfach zur Wirkung bringen und 

Mitarbeiter entlasten
 Künstliche Intelligenz – Digitale Assistenten

ab 14:40 Uhr  weiterer Besuch der Marktstände

Unsere Marktstände im Überblick:
  Neues Betriebsmodell und automatisierte Prozesse
  Kunden-Selfservice
 ECON  Application Suite
 PACT
 Flexibles Sourcing
 Künstliche Intelligenz im Prozessmanagement
 Automationspotenziale mittels RPAaaS nutzen
 Prozesslandkarte und Prozessberatung

ca 16:30 Uhr  Ende der Veranstaltung


